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Klicken Sie auf den 

Button „Registrieren“. 

Klicken Sie auf den 

Button Link 

„Einladungscode 

anfordern.“ 

Füllen Sie alle Felder 

aus und klicken Sie auf 

den Button 

„Einladungscode 

anfordern“ 
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Option A: Registrierung nach Erhalt des postalischen Begrüßungsschreibens 

1. Kundenportal aufrufen  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Öffnen Sie unsere Webseite: 

Hausverwaltung in München 

seit 1919 | )Ackermann 

Gruppe (ackermann-

gruppe.de) 

Öffnen Sie den Reiter „Mieter-

/Eigentümerportal“. 





Option B: Registrierung nach Erhalt des postalischen Begrüßungsschreiben 

6 
 

 

2. Mit Registrierungscode registrieren  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Klicken Sie auf den Button 

„Registrieren“. 
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Geben Sie den Zugangscode 

ein, der Ihnen mit dem 

postalischen Anschreiben 

mitgeteilt wurde.  
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4 Passwort festlegen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Geben Sie ein frei gewähltes 

Passwort ein und merken Sie 

sich dieses Passwort. 
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6 Benutzerkonto freischalten 

 

 

 

 

 

 

 

  

Klicken Sie auf den Button 

„BENUTZERKONTO 

FREISCHALTEN“. Anschließend 

werden Sie auf das Portal 

weitergeleitet. 



Option C: Registrierung nach Erhalt der Einladungs-E-Mail 

12 
 

 

Option B: Registrierung nach Erhalt der Einladungs-E-Mail 

1 Mit Registrierungscode registrieren  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Öffnen Sie die E-Mail und 

klicken Sie auf den Button 

„JETZT REGISTRIEREN“. 
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3 Passwort festlegen 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Geben Sie ein frei gewähltes 

Passwort ein und merken Sie 

sich dieses Passwort. 
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5 Benutzerkonto freischalten  

 

Klicken Sie auf den Button 

„BENUTZERKONTO 

FREISCHALTEN“. Anschließend 

werden Sie auf das Portal 

weitergeleitet. 




